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KO N T E XT Berichterstattung zu Wohnungslosigkeit

¥ Das Wohnungslosenberichterstattungsgesetz (WoBerichtsG) 2019 ebnet
den Weg fir eine regelmallige bundesweite Wohnungslosenstatistik seit
dem Jahr 2022

» Jahrliche Stichtagserfassung wohnungsloser Menschen, ,,denen [...] RGume zu
Wohnzwecken iiberlassen oder Ubernachtungsgelegenheiten zur Verfiigung
gestellt werden” (§ 3 WoBerichtsG)

» Alle zwei Jahre erganzende Wohnungslosenberichterstattung Gber
wohnungslose Personen, die ,tempordr in requlérem Wohnraum wohnen,
ohne damit einen Hauptwohnsitz zu begriinden oder ohne jede Unterkunft
obdachlos sind“ (§ 8 Abs. 3 WoBerichsG)

¥ Nationaler Aktionsplan gegen Wohnungslosigkeit: Wissen als
Voraussetzung fiir sozialpolitisches Handeln
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ERGEBNISSE 2022

¥ Bundesweit am 31.01.2022 insgesamt: 263.000 Personen

9V Institutionell untergebrachte Wohnungslose: 178.000 Personen

» Davon: 47.200 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren Doppelt
¥ Wohnungslose ohne Unterkunft: 37.400 Personen _ erfasst:
» Zuzlglich: 1.100 mit Eltern(-teilen) auf der StraRe lebende Kinder 8.800
Personen
¥ Verdeckt Wohnungslose: 49.300 Personen
» Zuziglich: 5.500 mit Eltern(-teilen) verdeckt wohnungslose Kinder/
VGISS
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ERGEBNISSE 2022: AUSGEWAHLTE BEFUNDE

V¥ 80 % Manner, 20 % Frauen ¥ 60 % Manner, 40 % Frauen

YV 66 % Deutsche © 74 % Deutsche

VU @ Alter 44 Jahre, viele © @ Alter 35 Jahre, vor allem Junge hatten
Langzeitwohnungslose“ noch nie eine Wohnung

V fast jede zweite Person suchte keine Hilfe zur Wohnungssicherung

¥ hohe bis sehr hohe Gewaltbetroffenheit
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ERGEBNISSE 2022: GESUNDHEIT UND 2 02,,
BEEINTRACHTIGUNG
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¥ Keine Erkrankung: 41 % 9 Keine Erkrankung: 50 %
¥ Nur kérperliche Erkrankung: 12 % 9 Nur kérperliche Erkrankung: 13 %
¥ Psychische Erkrankung und/oder 9 Psychische Erkrankung und/oder

Suchterkrankung: 47 % Suchterkrankung: 37 %.

W Frauen beschreiben sich haufiger als psychisch beeintrachtigt.

¥ Madnner — insbesondere ohne Unterkunft — sind haufiger suchtkrank.
VGISS
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NEUERUNGEN 2024

U Beibehaltung des bewadhrten methodischen Ansatzes

» Identisch definierte Zielgruppen: Verdeckt Wohnungslose und Wohnungslose ohne
Unterkunft (in den letzten 7 Tagen)

» 3-stufige Zufallsstichprobe: Gemeinden, Institutionen, Wohnungslose
» Zahlung und Befragung von Wohnungslosen durch/in Institutionen
U Ausweitung der Stichprobe, um im machbaren Rahmen verdeckt Wohnungslose
noch besser zu erfassen und landerspezifische Auswertungen zu erméglichen
» Es werden mehr Gemeinden einbezogen (200 statt 151)
» Es werden alle ermittelten Institutionen in die Zahlung einbezogen

¥ Es gibt einen migrationsspezifischen Schwerpunkt

» Beriicksichtigung zusatzlicher Institutionen mit Kontakt zu Wohnungslosen mit
Migrationshintergrund

» Der Fragebogen enthalt zusatzliche Fragen

VGISS
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GRUNDGESAMTHEIT

¥ Verdeckt Wohnungslose und Wohnungslose ohne jede Unterkunft
»in den letzten 7 Tagen”

» Beinhaltet an jedem Erhebungstag die Nacht 31.1./1.2.2024 (= Destatis)
» Beriicksichtigung von Personen, die selten(er) Institutionen aufsuchen

Referenzzeitraum

J 2024 Feb 2024
anuar ebruar QGISS
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ZIELE FUR (ERGANZUNGS-)STICHPROBE

U Hohere Fallzahlen und unverzerrte Stichprobe fiir bessere statistische

Absicherung der Ergebnisse (Zdhlung/Interviews)
» Wohnungslose insgesamt, vor allem aber verdeckt Wohnungslose

» Wohnungslose nach GemeindegroRenklasse (GKPOL), Ost/West (ggf. Bundesland)

» Wohnungslose nach Staatsangehoérigkeit

¥ Realisierung durch verschiedene MaBnahmen
» Aufstockung der Stichprobe (Gemeinden/Institutionen/Wohnungslose)
» Steigerung der Teilnahmebereitschaft (Institutionen/Wohnungslose)
» Reduzierung der Ausfille trotz Teilnahme (Institutionen/Wohnungslose)

VY Weitere Ziele
» Abbildung wachsender/schrumpfender Gemeinden (BBSR-Typologie)

GISS, Verian 11_2023
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Berichterstattung v Wohnungslosigkeit

1. Stufe 2. Stufe 3. Stufe
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. Gemeinden
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GEMEINDESTICHPROBE

¥ 200 Gemeinden als Zufallsstichprobe aus allen 10.796 Kae
Gemeinden in Deutschland . a0

» Schichtung nach GroRenklassen, Bundesland, BIK-Typ

» Auswahlwahrscheinlichkeiten variierten je nach . " o
GroRRenklasse von 0,5% (Gemeinden mit weniger als ¢ Ll ) o L F
2.000 EW) bis 100% (Gemeinden mit mind. 500.000 EW) * .‘,,,. " i, o

» 14 groRe Grof3stadte, 38 kleine Grof3stadte, 36 ',',":‘"_" el F : : !
Mittelstddte, 38 Kleinstadte, 74 Stadte und Gemeinden N
mit weniger als 20.000 EW L '..':"'" LI

» Zur hinreichenden statistischen Absicherung sind aber A%l v . LC o . o
weiterhin einzelne GroRRenklassen fiir Gemeinden bzw. i ¥a '. .
Bundeslander zusammenzufassen (z.B. Rheinland-Pfalz R . ¢
und Saarland) il °
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FUR WELCHE GEMEINDEN STEHEN DIE PUNKTE?*

GK 7 Hamburg, Hannover, Bremen, Disseldorf, Essen, K6In, Dortmund, Frankfurt am
Main, Stuttgart, Minchen, Niirnberg, Berlin, Dresden, Leipzig

GK 6 Liibeck, Braunschweig, Monchengladbach, Miilheim an der Ruhr, Oberhausen,
(alt/ Moers, Leverkusen, Aachen, Bottrop, Bochum, Wiesbaden, Pforzheim, Freiburg im
neu) Breisgau, Firth, Wirzburg, Halle (Saale), Jena
Kiel, Oldenburg (Oldb.), Bremerhaven, Duisburg, Wuppertal, Neuss, Bonn, Gelsen-
kirchen, Minster, Bielefeld, Hagen, Siegen, Kassel, Mainz, Mannheim, Reutlingen,
Regensburg, Augsburg, Saarbriicken, Potsdam, Magdeburg

GK 5 Flensburg, Wolfenbiittel, Langenhagen, Kleve, Meerbusch, Wesel, Diiren, Berg-
(alt/ heim, Bocholt, Castrop-Rauxel, Herford, Liinen, Risselsheim am Main, Worms,
neu) Goppingen, Ludwigsburg, Villingen-Schwenningen, Landshut, Kempten (Allgau),
Frankfurt (Oder), Stralsund, Dessau-RoRlau
Elmshorn, Wilhelmshaven, Hilden, Dormagen, Grevenbroich, Gladbeck, Detmold,
Iserlohn, Hanau, Bad Kreuznach, Baden-Baden, Offenburg, Bayreuth, Greifswald
* Vgl. auch www.berichterstattung-zu-wohnungslosigkeit.de
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FUR WELCHE GEMEINDEN STEHEN DIE PUNKTE?

GK 4 Kaltenkirchen, Syke, Uelzen, Wildeshausen, Wiirselen, Konigswinter, Waltrop,

(alt/ SchloR Holte-Stukenbrock, Lohne, Meinerzhagen, Lampertheim, Neu-Isenburg,

neu) Nirtingen, Ostfildern, Albstadt, Leutkirch im Allgdu, UnterschleiRheim, Ansbach,
Lindau (Bodensee), St. Ingbert, Bernau bei Berlin, Flirstenwalde/Spree, Werdau,
Wittenberg, Arnstadt
Gifhorn, Stuhr, Erkrath, Mechernich, Ahaus, Diilmen, Viernheim, Weinstadt, Radolf-
zell am Bodensee, Singen, Freising, Markkleeberg, Sangerhausen, Nordhausen

GK 3 Nusse, Rodenbek, Krummendiek, Wulfsen, Tosterglope, Anderlingen, Oerel, Dernau, Schneppenbach, Leutes-

GK 2 dorf, Himmighofen, Pellingen, Imsbach, Westheim (Pfalz), Ollingen, Innernzell, Pullenreuth, Héchstadt i. F.,
Henfenfeld, Weigenheim, Winterhausen, Lieberose, Ziltendorf, Lelkendorf, Seehof, Spantekow, Deutsch-

GK1 neudorf, SchloRvippach, Marisfeld, Langenhorn, Hollenstedt, Hohnstorf (Elbe), Lohnberg, Wollstein, Zell
unter Aichelberg, Bad Peterstal-Griesbach, Rust, Dogern, Benediktbeuern, Traitsching, Kallmiinz, Heiligen-
stadt i. OFr., GoBweinstein, Rottenbach, Zeitlofs, Margetshéchheim, Borkheide, Insel Poel, Kdnigswalde,
Doberschau-GauRig, Nebra (Unstrut), Bad Segeberg, Diepholz, Gnarrenburg, Geeste, Herzebrock-Clarholz,

Bonen, GroRkrotzenburg, Sinntal, Fernwald, StiRen, Weissach im Tal, Obersulm, Klettgau, Altmannstein,
Burgthann, Lohr a. Main, Buchloe, Pittlingen, Kyritz, Schwielowsee, Frankenberg/Sa., Wiedemar

* Vgl. auch www.berichterstattung-zu-wohnungslosigkeit.de
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STICHPROBEN FUR ZAHLUNG UND BEFRAGUNG
¥ Zahlung Wohnungsloser in allen ca. 1.600 Einrichtungen It. Recherche
» Keine Stichprobenziehung noétig (= Vollerhebung)
» Uberarbeitung Zahlprotokoll
¥ Befragung Wohnungsloser nur in ca. 800 dieser Einrichtungen
» 50-%-Zufallsstichprobe der ca. 1.600 Einrichtungen in den 200 Gemeinden
(Ziehung vorab durch Verian)
» 50-%-Zufallsstichprobe der Wohnungslosen in den ca. 800 Einrichtungen
(einfache Ziehung durch Mitarbeitende in den Einrichtungen)
» Uberarbeitung Fragebogen (und weiterer Erhebungsunterlagen)
» Gednderte Incentivierung der befragten Wohnungslosen
GISS, Verian 11_2023 ‘V\:I‘(f(::gs
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INSTITUTIONENSTICHPROBE: WER IST DABEI?*

¥ Wohnungsnotfallhilfe ﬁz
¥ Existenzsicherung 4
Zahlung und Befragung

¥ Suchthilfe
. verdeckt wohnungsloser
v Jugendhllfe und auf der Strafte

lebender Menschen

Berichterstattung zu Wohnungslosigkeit

¥ Arbeit und Beschéftigung

Untersuchung im Rahmen der
Wohnungslosenberichterstattung 2024

v Straffilligenhilfe G
¥ Migration, Zuwanderung, Hilfe fiir Gefliichtete
¥ Medizin, Gesundheit und Psychiatrie

¥ Hilfeangebote fiir Frauen P——
v Sonstiges * Konkrete Beispiele im Flyer
zur Untersuchung 2024
GISS, Verian 11_2023 U (:i|55
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STAND RECHERCHE DER INSTITUTIONEN

9 Aktualisierung bei liber 1.000 Institutionen aus 2022 fast abgeschlossen

» Adressen und Ansprechpersonen korrekt? Zahl wochentlicher Kontakte zu
Wohnungslosen?

¥ Recherche und telefonische Kontaktaufnahme zu Institutionen in den 50
zusatzlichen Kommunen wird im November 23 abgeschlossen

¥ Recherche und Kontaktaufnahme zu Stellen mit Kontakten zu
wohnungslosen Migrant:innen in allen 200 Kommunen

¥ Migrationsdienste, spezielle Angebote fiir Kriegsgeflliichtete aus der Ukraine,
kommunale Koordinierungsstellen, z. B. zur Wohnungsvermittlung

¥ kein einheitliches Muster = eigene Studie erforderlich?

VGISS
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ZAHLPROTOKOLL — LIEBER PERSONEN ALS KONTAKTE

Anleitung zu Zahlung & Befragung Protokoll der Zéhlung vom 1.-7.2.2024 Haufige Fragen (FAQ)*
p— P unvolstandig sind?
lebende Wohnungsiose | Wohnungslose Summe

Was wurde [ personen O personen

gershit? I Kontakte O Kontakte
12208
(Donnerstag)
22200
freen Tragern (k. Fra ) dbemachtet 1z Sie ke perz (Freiag)
32200
(sonnabend)
2202
(sonntag)
52202
Befrogung (Montag)
622028

(Dienstag) Haben Sie noch Kommentare oder Anregungen?
722028
(Mittwoch)
sdian kit 1722028
(summe)
henen Riickumschlag portofei an Kantar Public suric. -
Vielen Dank fiir Ihre Mitarbeit und Unterstiitzung!
2 3 4
VJGISS
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F RAG E B 0 G E N Berichterstattung v Wohnungslosigkeit

U 6-seitiger Fragebogen in acht verschiedenen Sprachen

¥ Fragen zur Zugehorigkeit zu einer der beiden Zielgruppen soll moglichst im
Beisein von ,,Profis“ beantwortet werden, um Zielgenauigkeit zu erhéhen

¥ Soziodemographie: Alter, Geschlecht, Haushaltsstruktur,
Staatsangehorigkeit

¥ Ursachen von Wohnungslosigkeit und Dauer der Wohnungslosigkeit
¥ Nutzung von Unterkiinften

9 Erfahrung von Diskriminierung und Gewalt

¥ Gesundheit und Beeintrachtigung

9 Verzicht auf Online-Fragebogen

<«
GISS, Verian 11_2023 ] (?ISS
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» Zu Diskriminierungserfahrungen
» Gefragt wird, ob die Betroffenen schon einmal Beleidigungen, Beschimpfung,

und welche Merkmale dabei benutzt wurden (Aussehen, Herkunft, Namen,
Sprache, geschlechtliche Identitat, Behinderung, andere Merkmale....)

» Zu Griinden fiir die Nichtinanspruchnahme von (Not-)Unterkiinften

» Gefragt wird, ob die Betroffenen dort nicht aufgenommen werden und aus
welchem Grund (wegen ihrer Herkunft, wegen fehlender
Sozialleistungsanspriiche, wegen fehlender Deutschkenntnisse, aus anderen
Griinden und zwar....)

» Zum Krankenversicherungsschutz
» Zur Inanspruchnahme gesundheitlicher Regelhilfen

GISS, Verian 11_2023

Ausgrenzung oder Benachteiligung erlebt haben, seitdem sie wohnungslos sind,

IMIGRATIONSSPEZIFISCHE FRAGESTELLUNGEN
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< Pag. i . P —
123-001 /
VY GISS 24 e 1 <o
</ Angaben aronym bieiben und
verian v m Erstor Buchstabe des Nachnamens: 1 e
An welchem Tag im Monat sind Sie geboren? D]

i Fieaystom o hocs Monscho s vrbessem Hirur itan wi o thre Mrarord
dauert ungefahr funf Minuten. Sie erhalten als Dank einen Gutschein uber 5 Euro. 5:Welcliss Gaschiucht habiis Ste?
O Weiblich O manniich

1. Haben Sie in einer der letzten sieben Nichte . [ Anders | divers

[ tch mochte keine Angabe machen

im Freien Ubemachtet, zum Beispiel auf der Strae, unter einer

Briicke, in einem Park oder Hauseingang? O ga O Nein

6. Welche Staatsangeharigkeit(en) haben Sie?
in einem Wohnersatz ibemachtet, zum Beispiel in einer Garten- [E] =] :l
laube, einer Baracke, einem Abrisshaus, einem Verschlag, Deutsch Andere:
Keller, Dachboden, Zelt, Wohnmobil oder Auto{wrack)? Osa O Nein

[ ich bin staatenlos

- bei Bekannten dbemachtet ode be enr Partnern oder 1 ich mbebe heios Angabe machen

obwoh e dort keinen eigenen Mietvertrag haben und es nicht
= O sa O Nein
7. Leben Sie allein oder mit anderen Menschen zusammen?

2 Haben Sie in der Nacht vom 31. Januar auf den 01. Februar (aso von [ tch ebe allein.
twoch auf Donnerstag) in einem Wohnheim, einer Obdachlosenunter-
A e ot il e e bt et e [ tch lebe mit ener Partnerin  einem Partner zusammen.
Sifentiichen Einrichtung Ubermachiet?

Thr standiger Wohnsitz

[ tch lebe mit einer Partnerin /einem Partner und mit Kind/Kindern unter 18 Jahren zusammen.

‘ O [ Nein | O teh b 18 Jahren zusammen.
2 Ich lebe mit anderen Familienmitgliedern (GroBeltern, Geschwister, Onkel, Tanten,
‘ [ ich mbchte keine Angabe machen | W s el
O ten it einer G
3. Wir méchten wissen, wieviele persénliche oder telefonische Kontakte P
Sie pro Woche zu Stellen haben, bei denen Sie Hilfe erhalten. 1 vt b ol el vocan BéedoniF e,
Zu der Stelle, die mir den Fragebogen ausgehandigt hat, habe ich <=z B. 0" oder 1" oder, 7" [ Sonstiges und zwar: [
& e . s \

Zu anderen Stellen, bei denen ich Hilfe erhalte, habe ich pro o Tagesiet, e £3 teh mochte keine Angabe machen
1] s sieten, Htschfsieien.

1
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INCENTIVES FUR DIE TEILNAHME

¥ Erhohung des Incentives fiir Wohnungslose
» Einkaufsgutschein im Wert von 5 € (statt bisher 4 €) fir das Interview
» Direkt einlésbare Gutscheine
¥ Vorab versendeter Grundstock an (Papier-)Gutscheinen fiir Einrichtungen
¥ Einfache, schnelle und flexible Anforderung weiterer (digitaler)
Gutscheine durch die Einrichtungen

» Anforderung (nicht-personalisierter) Gutscheine zum Ausdrucken bei Verian
per Telefon/E-Mail

» Anforderung (personalisierter) Gutscheine zur direkten Verwendung tber
Internet-Portal von Verian

hnungslosigkeit

VGISS
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UNTERSTUTZUNG, INFORMATION UND BETEILIGUNG

V Ab jetzt: RegelmaRBiger Newsletter fir alle beteiligten Stellen

¥ Ab jetzt: Digitale Informationsveranstaltungen fiir einbezogene
Institutionen

© Schreiben der BA an alle beteiligten Jobcenter
¥ Unterstiitzungsschreiben der Kommunalen Spitzenverbinde

¥ Beratung mit Multiplikator*innen der Wohlfahrtspflege: Videokonferenz
flr alle Landesreferent*innen der Verbande, Wiederholung vor Beginn der
Befragung

v Website: www.berichterstattung-zu-wohnungslosigkeit.de
» Informationen, Unterlagen, Unterstiitzerbotschaften

GISS, Verian 11_2023
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WEBSITE

Berichterstattung zu Wohnungslosigkeit

¥ Neu aufgesetzt: www.berichterstattung-zu-wohnungslosigkeit.de

R | Bundeminsirium
Hir Wohnen, Stadtentwicklung
und Bauwesen

Y GISS KANTARPUBLIC

FAQS DOWNLOADS

b A
Berichte(*s'iéﬁl

\l‘l Wohnungslosigkeit
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Seit dem Iahr 2077 erheht das Statistische Bundesamt iEhrlich 7um 31 lanuar wie viele Wegen iokeit vnn und freien Trigem der

23

2024

Berichterstattung v Wohnungslosigkeit

UNTERSTUTZUNG: WAS KONNEN SIE KONKRET TUN?

¥ Auch lhre Stadt oder Gemeinde gehort zur Gemeindestichprobe, aber Sie
wurden noch nicht von uns kontaktiert?

¥ ...dann sprechen Sie uns hier und heute an!

¥ ... schreiben Sie uns eine Mail an L
) S . || [ ]
berichterstattung-zu-wohnungslosigkeit@giss-ev.de 1
¥ ... oder Ubermitteln uns Ihre Kontaktdaten k.
mit lhrem Smartphone 2> l":_‘i
L
GISS, Verian 11_2023 3‘: S;gs

24




DISKUSSION

Haben Sie Fragen, Kritik, Anregungen?

Berichterstattung zu Wohnungslosigkeit

GISS, Verian 11_2023 ;‘:S;I?S
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Ko N TA KT ﬁpm.lulnsigkei!
Jutta Henke, GISS
(jh@giss-ev.de)
Axel Steffen, GISS
(as@giss-ev.de)
Dr. Thorsten Heien, Verian (vormals Kantar Public)
(thorsten.heien@kantar.com)
GISS, Verian 11_2023 et GISS
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A N H A N G Berichterstattung zu Wohnungslosigkeit

VGISS
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INCENTIVES: ZENTRALE ROLLE DER INSTITUTIONEN

Verian Einrichtungen Wohnungslose

.ol

@ ] o Versand Grundstock Gutscheine

Incentivierung Wohnungslose

@ Anforderung weiterer Gutscheine
3\ o Abrufen weiterer Gutscheine
- - | www.cadooz.de e ‘L /jv — s .
e Y [0V N Ubermittlung weiterer Gutscheine

Weiterleitung weiterer Gutscheine
Incentivierung Wohnungslose

Ruckversand ungenutzter Gutscheine

&

D)

‘

VGISS
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INCENTIVES: GUTSCHEINE

1) Gutschein zum

Ausdrucken
<T T L R@SSMANN
" ¥ . L, Handgieant

*

: =
* G 300

GISS, Verian 11_2023

2) Per E-Mail an Teilnehmende versendete Gutscheine (Ansicht Smartphone):

Betreff: Ihr Gutschein

Sehr geehrter Herr / sehr geehrte Frau
Liebe Teilnehmende,

hiermit ibersenden wir Ihnen Ihre(n)
Gutschein(e).

Klicken Sie bitte auf folgenden Link und
hnen wird eine Ecard mit dem/den
Gutscheincode(s) angezeigt

Solte das Anklicken des Links nicht
funktionieren, so kopieren Sie den Link
und fugen diesen n die Browser
Adresszeile ein und lassen dabei die

T Bm s &

< e % ® =

Mit 2 Klicks zum Gutschein

w0EO® - 6

& & ‘ecard.cadooz.com o

@cadooz

Ihre Gutscheine

Rossmann DE

R®SSMANN

Mein Drogeriesmarkt

Wert: 500 € -
Code: 9901984086541 = ]
gultig bis: 24.10.2043

tumes wo0ne
8 ‘ecard.cadooz.com o
@cadooz

Ihre Gutscheine

Rossmann DE

Wert:5,00€
Code: 9901984086541 S
gultg bis: 24.10.2043

Wohnungslosigkeit

VGISS
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