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psychisch auffallige bzw. erkrankte und

i wohnungslose Frauen - ggf. bisher weder
diagnostiziert noch behandelt bzw.

Behandlung abgebrochen;

Frauen, die eine Unterstliitzung durch
i das psychiatrische Hilfesystem aus

Furcht vor Stigmatisierung und /oder

schlechter Erfahrungen ablehnen;

Y
D fehlende Krankheitseinsicht; —

[ 4
|
|
|
|
|
|
|
|
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I %
Psychiatrieerfahrung; — f
: @ g S .”‘23 Personenkreis
I o
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
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SCHNITTSTELLEN
ALS
AUSGANGSPUNKT

@ mit mehreren psychiatrischen Diagnosen; —

Frauen, die an der
_—, Hochschwelligkeit der "
@ Zugangsvoraussetzungen in = . FU R
Angebote nach § 53 zu scheitern ’-
' ANGEBOTSENTWICKLUNG

drohen;

krankheitsbedingten

Einschrédnkung und mangelnde
@ Fahigkeit bei der Mitarbeit an der —

Uberwindung der

Hilfebedurftigkeit.

‘------------------------—

Konzept

!

Schnittstelle
SGB 11 /7 X11

o
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| PROZESSABSCHNITTE

| SGB I SGBXIl SGB VIl

| Notversorgung

Abklarung der Situation und Notversorgung

Beantragung

Antrag auf Leistungen nach dem
SGB I

Antrag auf Grundsicherung bei

Nichterwerbsfahigen

Zustandigkeitsklarung

bei der Annahme bestehender
Wohnprobleme im Sinne der
Definition des DST und beim
Bestehen von bes. sozialen
Schwierigkeiten wird ein Hilfe-
bedarf nach § 67 SGB XII an-
genommen und die zustandige
FBS eingeschaltet

festgestellte Zugehorigkeit
gem. § 67 SGB XIl und des
Unterstitzungsbedarfes

beim Bestehen von Wohn-
problemen im Sinne der
Definition des DST und beim
Bestehen von bes. sozialen
Schwierigkeiten wird ein
Hilfebedarf nach § 67 SGB XII
angenommen und die zu-
sténdige FBS eingeschaltet

Abklarung Hilfebedarf nach
8 41 SGB VIII bei unter-
21jahrigen

Verweis an FBS wenn kein
entspr. Hilfebedarf (vor-
liegen einer schriftl. Ab-
lehnung mit Begriindung)
und beim Bestehen von
Wohnproblemen im Sinne
der Definition des DST

Korrektur der Zustandigkeits-
klarung

Bei Nichtvorliegen von
Unterstiitzungsbedarf nach
8 67 SGB XIl Weiterver-
mittlung an geeignete Stelle
oder Rickverweis

Situationsanalyse

Abklarung der Bedurftigkeit in
Bezug auf Eingliederung in
Arbeit und der psychosozialen
Situation (inkl. der Festlegung
von Betreuungsstufen § 54 SGB
11S.3)

Abklarung der Bedurftigkeit
in Bezug auf gesamte
Situation mit der Ent-
scheidung

weiterfihrende Hilfe nach
8 67 beantragt

weitere Beratung in der
FBS

Vermittlung in
andere/vorrangige Hilfen

themenspezifische Vertiefung
der Situationsanalyse

weitere Beratung im JC bzgl.
Beschéftigungs- und Quali-
fizierungsmoglichkeiten, Fest-
stellung der Leistungsfahigkeit

weitere Beratung nach 867
in der FBS (Fallfiihrung)

Herstellung eines ge-
meinsamen Fallverstéandnisses
und erster Schritte

Darstellung der Handlungs-
erfordernisse aus der Sicht des
SGB Il und Kontaktaufnahme mit
der FBS vor konkreten MaR3-

Feststellung, ob der Fall ge-
eignet ist fur das Gesamt-
planverfahren und
Herstellung eines ab-
gestimmten Fallversténd-

Sachbearbeitung wird durch
FBS Uber den Fall informiert




nahmen der Vermittlung und nisses zur Vorbereitung
Beschaftigungsforderung. eines Gesamtplanes und
Vorbereitung des Gesamt-
plangespraches
Alternativ: Anspruchs-
begriindender Bericht.
(Hinweis auf ARS 2 / 2005
des Sozialamtes)

Vorbereitung Erstellung eines Entwurfes Terminierung und Einladung
fur den Gesamtplan (Klient, JobCenter, weitere
Kooperationspart.) zur Hilfe-
konferenz bzw. Entscheidung
tber Mdglichkeit eines an-
spruchsbegriindenden Be-

richts
Hilfeplan Eingliederungsver- Hilfekonferenz / Eingliederungsvereinbarung mit: Klientin, FBS / ggf. Einrichtung, Sachbearbeiterin SGB XII
einbarungl Sozialamt und méglichst pAp und evtl. weitere Partnerinnen und Beriicksichtigung der Ergebnisse der
Eingliederungsvereinbarung im SGB Il
Bekanntgabe des Hilfeplans Verstandigung Gber die Fest-
legungen in der EV mit dem
Klienten
Umsetzung des Hilfeplans Ausstellung der Kostenverpflichtung Vermittlung der Ausstellung der Kostenver-
(KdU) vereinbarten Angebote pflichtung (Betreuungskosten)
(Wohnen) ggf sowie KdU bei Nichterwerbs-
tiberbruckende fahigen
Unterstutzung
Bei Einzug des/der Klient/in:
Ubergabe der Fallfiinrung
inkl. Hilfeplan an das
Angebot
Monitoring Berichtspflicht geg. Fallver-
antwortung (SGB XII) und
SGB Il (vgl. Kommentar 1)
| Fortschreibung | | Berichtspflicht bei gravierenden Abweichungen | |
Umgang mit Sanktionen zustandige FBS bzw. das An- ‘ ‘ ..... Anlage 4
gebot wird informiert
mindestens vor der 2.
Sanktionsstufe ‘ ‘

L Am Fall Beteiligte, die bei der Hilfekonferenz nicht anwesend waren, werden (iber die vereinbarten Ziele, Malnahmen und (Kontroll-) Verantwortlichkeiten unterrichtet



Konzept ,,ClearingWohnen*

10 Wochen

16 Wochen

ZUGANG:
Fachberatungsstelle Frauen
(andere in Absprache mit FBFrauen)

1.
Herstellung einer Beziehung
Feststellung der Probleme des Falles

anspruchsbegr. Bericht
(vgl. § 67)
+ Aussagen zu Merkmale /
Indizien It. Konzeptio

Finan-
zit_e_rung .
Hinfiihrung §g;
e ) 2. Herstellung einer Compliance?
. Zwischenbericht
nachzuweisen mit nach 10
\ Wochen

r _ \

. / J= nein ‘
Durch- . .
fiihrun

gl Betreuung nach § 67 |
. mdoglichst ohne
Umzug

I erneuter Zugang ins I

. Clearing\WWohnen moglich -

’ —nur uber FBFrauen  °

zl;-glzzgy ’ o Ifinan-
tiber (\1«6(\ I z:;;zg;g
§ 53 . S\ § 67

SGB Xl . Diagnose 0«& ‘&c’\(\ * SGB Xl

. . \(\ (\ o

I \" \)\)(\Q %1\\\ I

. IBRP R de‘ (\6 .

e OV
I T gb l
)
. Endbericht nach .
| 26 Wochen l
Hilfeplan-
* | konferenz :
" (HPK) ,

Auszug in ein Angebot
nach § 53 SGB XII




Problematische "Allianz"

zwischen Kostentrager und

Leistungserbringern

Kommunikation und Qualitatssicherung sind vor allem

Erwartungen von LEISTUNGS
’ KLIENT KOSTENTRAGER ERBRINGER SOZIALPLANUNG
Qualitatssicherung
bedirfnisgerechte R Angebotsentwicklung
KLIENT i o
Versorgung Individualisierung I Zunahme de
I:Zielerreichuné ‘I:Zielerreichuné Zielerreichungen|
vereinbarte vereinbartes Mal- GO S T
KOSTENTRAGER Nutzung nahmenergebnis Angebotsentwicklung
I: Zielerreichung It Zielerreichuné |I: bewertete Angebote
vereinbarte
Nutzung
LEISTUNGS- Feedbackiiber Hinweise zur
ERBRINGER Angebot Bezahlung Angebotsentwicklung
\:Zielerreichungi |\:Zah|ungseingang| LEISTUNGSDOKUMENTATION
P— VS. PERSONEN-
Hinweise auf
Anpassungs-und UND
Controlli d Entwicklungs- ORGANISATIONENDOKUMENTATION
SOZIALPLANUNG ) ontrofiing un bedarfe bei un-
Feedbackiiber Evaluationder sureichenden Er-
Angebot Angebote gebnissen
I: Feedbacdl |\: Leistungsdaten| ‘\: Hinweise‘

@ Steuerung durch Finanzierungszusage

Dieses Agreement funktioniert
M zumeist solange, bis durch dussere
Y Umstéande oder durch eine langsame
Zielreduktion unaufschiebbarer
Handlungsbedarf entsteht. B

* ausgehend von vereinbarten Zielen moglich

Sachzieldominanz
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Druck das Ziel
herabzusetzen

erwartungsgeregelt

Diskrepanz

Diskrepanz

handlungsgeregelt

erreichte
Anpassung

Anpassungs-
handlungen

Verzégerung



Erwartungen von

. LEISTUNGS-
' KLIENT KOSTENTRAGER TR SOZIALPLANUNG
Qualitatssicherung
Qualitat

bedirfnisgerechte Angebotsentwicklung

vidualisierung | [ 7unahme der]
I i g [I: Zi i uj i

vereinbarte ereinbartes Ma-
KOSTENTRAGER | Nutzung h bni

I: Zielerreichung I: i - bewertete Angebote|

KLENT

— sonderdienststelle

vereinbarte
Nutzung
LEISTUNGS- Feedback iiber Hinweise zur
ERBRINGER Angebot Bezahlung Angebotsentwicklung o
riger ”
LEISTUNGSDOKUMENTATION STOTTEARTER e Trigers
e—— VS. PERSONEN- SISIEN Zielgruppe D
inweise au Zislgruppe
Anpassungs-und UND <
c " J Entwicklungs- ORGANISATIONENDOKUMENTATION
SOZIALPLANUNG . ontrolling unt bedarfe bei un- .
Feedbackiiber | Evaluationder Jureichenden Er- Trager C
Angebot Angebote FBS
| FeedbacK I: Leistungsdaten] Zielgruppe

FBS Region Sozialplanung

. Problematische "Allianz"
' zwischen Kostentrager und

== Leistungserbringern

Dieses Agreement funktioniert

TragerD
FBS
Region

T I T T T o Ty STUTTGARTER PERSPEKTIVEN D
ausgehend von vereinbarten Zielen moglich SOZIALPLANUNG ZUR
WEITERENTWICKLUNG DER

WOHNUNGSNOFALLHILFE Politischer Organisationaler

zumeist solange, bis durch aussere
b e T — = Bedarfsanalyse Bestandsanalyse Fenio Penies
Ziekeduktion unaufschiebbarer
Handhungsbedart entsteht. § ; * * ‘
fmm—————————————a
1 . psychisch auffallige bzw. erkrankte und Sy Sty ZEHE
4 wohnungsiose Frauien - ggt. bisher weder P
1 diagnostiziert noch behandelt bzw. | =
1 Behandlung abgebrochen; I ()
Frauen, die eine Unterstitzung durch E
1 E
1 ‘)\ das psychiatrische Hilfesystem aus  _|
1 Frent vor ;‘,’;:,3‘"3:;“;3;::;;7"” e Angebots- Angebots- Wirkungsanalyse
1 entwicklung steuerung / Controlling
N
: {9 rontende Krankheitsinsicni;
1 / VERSTANDNIS £ cSaaE
1 0 sychiatrieerfahrung; — P ZUR
1 i ()
1. SCHNITTSTELLEN SOZIALPLANUNG |
| ) e meeren paycniatrihen Diagnosen; I R S l—a—
1
1 _ Frauen, die an der AUSGANGSPUNKT
%, Hochschwellgket der >
Zugangsvoraussetzungen in  —|
: /Angebote nach § 53 zu scheitern “ FUR —(b)— Vermittlung / Linking
! drohen ANGEBOTSENTWICKLUNG
krankheitsbedingten
1 7, Einschrankung und mangelnde
1 O Fahigkeit bei der Mitarbeit an der — Monitoring /
1 Doenvinding der —O™  Evaluation
| ifebedrftigkei
e
(a) fehlende Angebote
Konzept (b) Angebotsanpassung
g (c) ineffektive, ineffiziente Angeboate
(d) Zustandigkeit bzw. Casefinding
Schnittstelle
SGB 11/ X11
N L]
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