BAG W — Praventionstagung
Impulsreferat AG 5 — Pravention im landlichen Raum
Bettina Schelkle, Evangelische Diakoniestiftung Herford



Kreis Herford

B Ca. 450 Quadratkilometer

B 250.000 Einwohner*innen

B 9 Stadte und Gemeinden (von 66.000 EW bis 10.000 EW)

B Kreisstadt Herford, Zigarrenstadt Blinde, Kuchenstadt Lohne...

B Gepragt durch mittelstandische Unternehmen (mit Weltruhm...)
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Sozialberatungsdienst der Ev.
Diakoniestiftung Herford

Hilfe zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten
B Fachberatungsstelle mit Tagesaufenthalt

B Ambulant Betreutes Wohnen nach § 67 SGB Xll und Angebot der
aufsuchenden Begleithilfen fir Wohnungslose (Kostentrager: Kreis)

B Teilstationares Wohnen nach § 67 SGB Xl

B Stationares Wohnen nach 8 67 SGB XII mit dezentralen Wohnungen
B Gemeinsame Fachstelle mit der Stadt Herford

Projekte

B Wohnen: Wohnprojekt Werrestral3e (Vermietung und Betreuung)

B Projekte zu Arbeit und Beschaftigung

B Seit 2019: Projektpartner des Kreises Herford: Landesinitiative
,Endlich ein Zuhause® NRW

Besonderheiten: Komplexeinrichtung (Hilfen unter einem Dach), einziges
Eﬂ Angebot fur Hilfen gem. 867 SGB XIl im Kreis
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Pravention ist kompliziert

Die bekannten Probleme;

B Zwei parallele Regelungen fur die Ubernahme von Miet-
schuldentbernahmen — verteilte Zustandigkeiten

B Problem des notwendig schnellen und vollstandigen
Informationsflusses tber (alle) bedrohten Wohnverhéltnisse

B Sicherstellung einer vorrangigen, schnellen und reibungslosen
Bearbeitung

B Notwendig: Offensive Kriseninterventionsstrategie (aufsuchende
Hilfen, Hausbesuche, keine reine Komm-Struktur)
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...und erst recht im landlichen Raum

B viele Akteure und Rechtskreise: Stadte/Gemeinden, Kreis, SGB-II-
Trager, fur 867 SGB XIlI: Land

B Erfahrung im Kreis: ,merke Dir eins: jeder macht seins”
B Lange Wege (rdumlich und organisatorisch)

... und auch im Kreis Herford:

B Zwei Stadte mit Fachstellen (Herford und Lohne), aber auch sehr
kleine Gemeinden

B Unterschiedlicher Problemdruck
B Viele Privatvermieter
B Jobcenter mit 6 Aul3enstellen
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Worum geht es?

B Vermeidung von Zustandigkeitskonflikten und Reibungsverlusten bei
der Fallbearbeitung: (Moglichst) durchgangige Fallverantwortung und
-bearbeitung bis zu abschlielRender Losung (auch fir notwendige
Notunterbringungen und anschliel3ende Reintegration in die Normal-
wohnraumversorgung)

B Klare und geregelte (notwendige) Kompetenzen flr die Fall-
bearbeitung

B Kooperation mit Wohnungsunternehmen und privaten Ver-
mieterinnen und Vermietern

B Vernetzung mit weitergehenden Hilfen (insbesondere
Schuldnerberatung, aber z. B. auch Suchthilfen, psychische Hilfen
und Hilfen nach § 67 SGB XIl)
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Pravention im Kreis Herford auf dem
Weg

a5l
Evangelische . .
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Unsere Schritte bisher

B Beratungsstelle mit Auftrag flr das gesamte Kreisgebiet, aber
Standort in Herford

B Seit 2006: AulRenstellen flr das ambulant betreute Wohnen 867 SGB
XIlI'in Lohne (unter einem Dach mit der stadt. Fachstelle), Blinde,
Vlotho — Aufbau lokaler Kooperationsbeziehungen

B Seit 2011: gemeinsame Fachstelle Wohnungsnotfallhilfen mit der
Stadt Herford

B Seit 2019: Projektpartner des Kreises Herford bei der
Landesinitiative ,,Endlich ein Zuhause“ NRW:
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Landesinitiative ,,Endlich ein Zuhause®“ NRW
Kreis Herford und Ev. Diakoniestiftung

Seit 2019: Projektpartner des Kreises Herford bei der
Landesinitiative ,,Endlich ein Zuhause“ NRW:

B  Kummerer*innen vor Ort in LOhne, Blnde, Vlotho, Enger

seit Projektbeginn: von 114 beratenen Praventionsféallen 44 Falle
erfolgreiche Verhinderung des Wohnungsverlustes, 36 Félle Versorgung
mit alternativem Wohnraum

B Orientiert an vier Handlungsfeldern: Pravention, Akutversorgung
Wohnungsloser Haushalte, Wiedererlangung von Wohnraum,
nachhaltige Wohnraumsicherung

B Hierzu Aufbau von Bausteinen mit dem Kreis:

Kooperation der Stadte und Gemeinden untereinander, Kooperation mit
Jobcenter, gezielte Kooperation mit Vermietern/Immobilienwirtschatft,
spezialisierte Versorgung psychisch kranker Wohnungsloser
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Was haben wir aus unseren
Erfahrungen bisher gelernt?

B dezentrale Prasenz ist unabdingbar

B |okale Losungen sind manchmal hinderlich, aber auch hilfreich (in
der kleinen Form funktioniert manches auch besser)

B Jeder Akteur mul} in seinen eigenen Interessen wahrgenommen und
respektiert sein, aber auch unterstttzt werden, seine
Handlungsspielrdume zu erweitern — das geht nicht von allein

B Die Grundlagen der Kooperation zwischen Jobcenter und
kommunaler Wohnungsnotfallhilfe missen zentral organisiert werden

B Ohne den Kreis geht es nicht
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Die Akteure

Die Mieter*innen
B Mdussen die Hilfeangebote kennen und erreichen kbnnen
B Sind nicht alle Leistungsbezieher

B Haben nicht selten weiterreichende Probleme, die beantwortet
werden missen

Die Vermieter*innen

B Mduissen segmentiert angesprochen werden: Wohnungsunternehmen,
Hausverwaltungen, Privatvermieter

B Sind auch nicht alle ,rechtstreu®

B Gerade Privatvermieter bendétigen selbst Untersttitzung, Wissen,
personliche Ansprechpartner

B Gelingende Pravention schafft auch neuen Wohnraum fir die
Ziegruppe
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Die Akteure

Die Stadte und Gemeinden

B Habe unterschiedlichen Problemdruck
Wollen Obdachunterbringung vermeiden
Sind haufig sehr engagiert

Haben nicht alle Instrumente zur Pravention in der Hand, aber kann
die Instrumente ausweiten (Bsp: aktive Mieteransprache,
Empfehlungen flr Mietschuldenibernahme an das Jobcenter)

B Konnen voneinander lernen

Die Wohnungslosenhilfe

M |[stnah dran

B Muss das Feld der Pravention auch erst ,lernen”

B Kann das Instrument des abW 867 SGB XIlI offensiv nutzen

B Bendtigt freie Kapazitaten zur niedrigschwelligen Kontaktaufnahme
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Die Akteure

DaS JObcenter Egg\DNEG/HAUSEN KIRCHLENGERN

B Hat haufig frihzeitige Kenntnis
... kann sie aber nicht immer nutzen =

VLOTHO

HERFORD

B |st dezentral organisiert, braucht aber zentrale Weisungen

B miusste spezialisierte Fallbearbeitung fir die Pravention
bereitstellen
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Die Akteure

Der Kreis

Hat Interesse, ist aber weit weg

Hat ein starkes Instrument: KdU-Richtlinien (im Kreis Herford:
offensive Uberarbeitung)

Kann (als einziger Akteur) alle Kooperationspartner an einen Tisch
bekommen
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Schlul3folgerungen fir den Aufbau eines
kKreisweiten Systems der Pravention

Wo wollen wir hin?

B dezentrale Strukturen aufbauen fur: Mieter*innen, Vermieter*innen,
benachbarte Hilfesysteme, Ortliche Kooperation zwischen Stadten,
Gemeinden mit dem Jobcenter

Uund:

,Dach” beim Kreis: kommunale Wohnraumagentur
B Verbindliche Kooperation mit dem Jobcenter

B zentrale Kontaktperson fur Vermieter*innen (als ,Lotsenfunktion® und
Wissensvermittler)

B Als Unterstlitzung und zur Herstlung von Kooperationen der Stadte
und Gemeinden untereinander

Zur Bereitstellung von Ressourcen fir soziale Dienste
Zur regelmafigen Anpassung der KdU-Richtlinien
Fur die Pravention, aber auch fir die (Re-) Integration in Wohnraum
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Wir sind erst auf dem Weg - und Sie?
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Jeder Mensch.braucht eineM/ohnun
Eine Bank ist k
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